ZARZADZENIE NR 14/2020
Dyrektora
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Ketrzynie
z dnia 25 czerwca 2020 r.

W sprawie wprowadzenia Regulaminu Otganizacyjnego O$rodka Interwencji Kryzysowej
w Ketrzynie

Na podstawie § 5 ust. 1 pkt 4 Regulaminu Organizacyjnego Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Ketrzynie stanowiacego zalacznik do Uchwaly nr 426/2020 Zarzadu
Powiatu w Ketrzynie 2z dnia 15 stycznia 2020 r. w sprawie uchwalenia Regulaminu
Organizacyjnego Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Ketrzynie, zmienionego
Zarzadzeniem Nr 572/2020 Zarzadu Powiatu w Ketrzynie z dnia 25 czerwca 2020 r., zarzadzam

co nastgpuje:

§1

Wprowadzam Regulamin  Organizacyjny Osrodka Interwencji Kryzysowej w  Ketrzynie,
stanowiacy zalacznik do niniejszego zarzadzenia.

§2

Tract moc Zarzadzenie Nr 12/2019 Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Ketrzynie z dnia 9 pazdziernika 2019 r.

§3

Zarzadzenie wchodzi w Zycie z dniem podjecia.

DYREEK, TOR
Powiatowego Centrum Po
w Ketrzy

mgr D



o

1

6.

Zalacznik do Zarzadzenia
Nr 14/2020

Dyrektora PCPR

z dnia 25 czerwca 2020 r.

Regulamin Organizacyjny
Osrodka Interwencji Kryzysowe;j
w Ketrzynie

§1
Osrodek Interwencji Kryzysowej przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Ketrzynie,
zwany dalej Osrodkiem, jest forma interwencji kryzysowej, ktorej celem jest przywrocenie
rownowagi psychicznej 1 umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie, a dzigki temu
zapobieganie  przejsciu  reakcji  kryzysowej w  stan  chronicznej  niewydolnosci
psychospolecznej.
W Osrodku moze zamieszkiwaé jednoczesnie 8 osob, wliczajac dzieci pod opieka opiekuna
ustawowego.
Osrodek funkcjonuje w strukturze organizacyjnej Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Ketrzynie ul. Pocztowa 9, 11-400 Ketrzyn.
Biezace funkcjonowanie Osrodka monitoruje pracownik socjalny/opickun.

§2

Osrodek udziela doraznej, natychmiastowej pomocy osobom 1 rodzinom bedacym
w naglych trudnych emocjonalnie sytuacjach, wywolanych kryzysami rodzinnymi,
problemami psychospolecznymi, takimi jak: katastrofa, nagla $mier¢, zaloba, gwalt, przemoc
w rodzinie, proby samobojcze, klgski zywiolowe itp., ktére nie wymagaja ustug
w zakresie calodobowej opicki i pielggnacii.
Osrodek udostepnia miejsca calodobowego pobytu w sytuacjach uzasadnionych zagrozeniem
bezpieczenstwa osoby lub dobra procesu pomocy.
7. pomocy Osrodka moga korzystac osoby:

1) skierowane lub zgloszone przez pracownikéw socjalnych lub inne instytucie,

2) zglaszajace si¢ bez skierowania,
Korzystanie z pomocy Osrodka jest dobrowolne.
W Osrodku moga przebywac osoby zdolne do samoobslugi, ktorych stan zdrowia nie zagraza
zdrowiu i zyciu innych os6b w nim przebywajacych.
W przypadku zagrozenia zdrowia i zycia osob bedacych klientami, Osrodek ma prawo
i obowiazek podjecia dzialania z urzedu nakierowanego na zapewnienie bezpieczenstwa bez
koniecznosci wyrazenia zgody przez osobe w sytuacji zagrozenia.
W Osrodku moga przebywaé maloletnie dzieci wylacznie pod opicka opickuna ustawowego.
Osoby kotzystajace z ustug Osrodka maja prawo do skladania skarg 1 wnioskow do Dyrektora

Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Ketrzynie.

§3

Osrodek zapewnia osobom z niego korzystajacym:
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miejsca noclegowe w pomieszczeniu mieszkalnym z kuchnia, wyposazone w niezbedne meble,
pralke, czajnik 1 kuchenke elektryczng.

posciel,

dostep do lazienki i we, podstawowe srodki czystoscl,

porady psychologa, prawnika, pracownika socjalnego 1 pedagoga.

§4
Maksymalny nieprzerwany okres pobytu w Osrodku nie moze przekraczaé w uzasadnionych
przypadkach 3 miesigcy.
Okres pobytu liczy si¢ od dnia przyjecia do godz. 15.00 ostatniego dnia wskazanego
w skierowaniu wydanym przez Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Ketrzynie.

§5

Skierowania do Os$rodka udziela Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Ketrzynie na

wniosek osoby znajdujacej si¢ w sytuacji kryzysowej oraz gminnych 1 miejskich osrodkow pomocy

spolecznej lub innych instytucji.
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§6
Przyjecie skierowanych do Osrodka nastepuje:
1) w godz.7.00 — 15.00 poprzez zgloszenie do wyznaczonego pracownika Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w Ketrzynie tel. 89 751 09 00,
2) po godz. 15.00 dyzurujacy przy telefonie pracownik Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Ketrzynie nr telefonu 504 251 931 lub 515 336 008.
Przy kazdym przyjeciu os6b do Osrodka obecny jest pracownik socjalny/opiekun, ktory

zapcwnj stosowna pomoc.

§7

Osoby przebywajace w Osrodku zobowiazane sq do:
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przestrzegania zasad wspolzycia spolecznego, poszanowania godnosci innych oséb i cudzej
whasnosci, respektowania praw innych mieszkancow Osrodka,

przestrzegania spokoju i tadu, w tym ciszy nocnej w godzinach od 22.00 - 6.00,

oszczednego uzywania energii elektrycznej 1 wody,

zachowania czystosci, w tym sprzatania uzytkowanych pomieszczen (pokoj mieszkalny,
kuchnia, lazienka, holl 1 schody),

Scisle] wspolpracy z pracownikiem socjalnym/opickunem 1 innymi instytucjami w celu
rozwigzania problemu bedacego przyczyna powstania sytuacji kryzysowe),

pokrycia kosztow szkody wywolanej w trakcie pobytu, w tym wskutek zniszczenia badz
zaginigcia  przedmiotéw  stanowigcych  wyposazenie  pomieszczenia  mieszkaniowego
1 przynaleznych pomieszczen,

zglaszania swojej nieobecnosci w Osrodku przekraczajacej 24 godziny oraz przekazywania
pracownikowi socjalnemu / opickunowi kluczy do budynku.

powrotu z wyjs¢ poza budynek Osrodka do godziny 20.00 kazdego dnia, z wyjatkiem sytuacji
uzgodnionych z pracownikiem socjalnym/opickunem, bad? zagrozenia zycia lub zdrowia
0sob przebywajacych w Osrodku.

opuszczenia Osrodka po uplywie oznaczonego czasu oraz sytuacji okreslonej w § 9.
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§8
Na terenie Osrodka obowiazuje bezwzgledny zakaz spozywania napojéw alkoholowych,
a takze palenia tytoniu oraz przebywania osob wskazujacych na spozycie alkoholu i innych
srodkow odurzajacych.

Osoba przebywajaca w Osrodku nie moze samowolnie wprowadza¢ do niego os6b trzecich.

§9

Naruszenie § 7 1 8 stanowi podstawe do natychmiastowego usunigcia z Osrodka.
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§10

Osoby majace przebywac w Osrodku przyjmowane sa na podstawie dowodu osobistego lub
innego dokumentu stwierdzajacego tozsamosé (nie dotyczy os6b maloletnich).
Osoby te wpisywane sq do rejestru os6b przebywajacych w Osrodku, zawierajacego dane
osobowe, adres zamieszkania, dat¢ przybycia i opuszczenia.
Osobom przebywajacym w Osrodku prowadzi si¢ nastepujaca dokumentacie:

1) diagnoza sytuacji osoby (rodziny),

2) karta wsparcia,

3) wywiad srodowiskowy.

§11
Opuszczenie  Osrodka nastgpuje po  zgloszeniu tego zamiaru przez osobe w nim
przebywajaca, pracownikom wymienionym w § 6, przekazaniu kluczy do pomieszczen oraz
wszelkich przedmiotéw oddanych w uzytkowanice na czas pobytu, w stanie nienaruszonym.
W przypadku niezachowania trybu okreslonego w ust. 1, opuszczajacy odpowiada za wszelkie
szkody majace zwiazek przyczynowy z pozostawieniem pomieszczen bez nadzoru.
W przypadku stwierdzenia szkody w pomieszczeniach wykorzystywanych przez przebywajaca
osobg sporzadzany jest protokol bedacy podstawa dochodzenia odszkodowania.

§12
W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem maja zastosowanie przepisy ustawy
o pomocy spolecznej, ustawy o pomocy spolecznej oraz Kodeksu Cywilnego.
Mieszkancy zobowiazani sa do zlozenia pisemnego o$wiadczenia o zapoznaniu - sig
z niniejszym regulaminem.
Mieszkanicy zobowigzani sa do zlozenia pisemnego oswiadczenia o zobowiazaniu sie do
przestrzegania  przepisow  dotyczacych  bezpieczeristwa  przeciwpozarowego podczas
korzystania z pomieszczen i urzadzen w Osrodku oraz o$wiadczenia o zobowigzaniu si¢ do
nieprzyjmowania gosci na terenie mieszkania.
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Ketrzynie nie ponosi odpowiedzialnosci za srodki

pienigzne i przedmioty wartosciowe pozostawione w Osrodku.




